
  FORMULAR DE RETUR

Va rugam trimiteti coletul prin fan courier sau sameday courier la urmatoarea adresa: Bucuresti, Bld

Basarabia nr 250, cladirea Trup P 12, sector 3, pentru Zarman Logistic 0723299339

Pentru ca un retur sa fie valid trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii, atentie nu se va restitui 
suma daca nu se indeplinesc toate conditiile :

- Sa nu prezinte defecte (pete, rupturi, urme de pix, par de animale, urme de uzura etc) sau

lipsa accesorii.

- sa fie ambalate corespunzator: in ambalajele originale, apoi protejate intr-o punga extra sau

o cutie in plus pentru a se transporta corespunzator si a nu se deteriora ambalajele produselor.

Va rugam completati formularul de mai jos, cu datele din comanda pe care o returnati sau in lipsa

imprimantei, il puteti scrie de mana respectand cerintele din formularul de mai jos:

Returnati comanda:   Partial   sau   total  (incercuiti raspunsul)

DENUMIRE PRODUSE RETURNATE NR. BUCATI

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

 

 

 

 

Nume si prenume:_______________________________________________________ 

Id comanda: __________________________________ 

sau/si  

Nr. telefon din comanda: __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 

Cod iban (lei): __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 

Codul iban este format din 24 caractere – In acest cont va vom returna suma aferenta returului 

Nume titular cont: _______________________________________________________ 

 

  Multumim! elastixshop 


